Z tukasiewicz

Instytut Technik innowacyjnych
EMAG

Katowice, dn. 17.06.2025 r.

" Najem systemu druku wraz z ustuga serwisu na okres 24 miesiecy "
nr postepowania: - nr FH/PD-074-3/25

Wyjasnienie tresci
zaproszenia do skladania ofert
oraz doprecyzowanie tresci opisu przedmiotu zamoéwienia

Zamawiajacy, Sie¢ Badawcza ktukasiewicz - Instytut Technik Innowacyjnych EMAG, dziatajac
w zwiazku z wniesionymi przez wykonawce zapytaniami dotyczacym ww. postepowania, udziela
ponizszych odpowiedzi:

Dotyczy: a) dzierzawa 1 wielofunkcyjnych urzadzen korytarzowych, o specyfikacji
okresélonej w punkcie nr 1 opisu przedmiotu zamoéwienia:

Pytanie 1:

Gramatura od 55 g/m?2 (specyfikacja wymaga od 52 g/m?)

Czy Zamawiajacy dopusci gramature w przedziale 55-300 g/m2? Papier o gramaturze 52 ¢
w praktyce jest nie do kupienia na rynku i nie jest wykorzystywany. Zmiana gramatury
minimalhej o 3 g nie wplynie na prace uzytkownikéw, natomiast zwiekszy konkurencyjnosc
sktadanych ofert, a co za tym idzie obnizy koszt dostawy urzadzenia dla Zamawiajacego
Odpowiedz 1:

Zamawiajacy dopuszcza gramature w przedziale 55-300 g/m2

Pytanie 2:

Mozliwos¢ rozbudowy dysku do 512 GB (specyfikacja wymaga do 1 TB)

Czy Zamawiajacy dopusci urzadzenie umozliwiajace rozbudowe dysku do 512 GB,
przy zachowaniu mozliwosci przechowywania szablonéw dokumentéw, skanow i plikéw OCR
w sieciowej pamieci masowej (np. serwerze SMB/FTP lub chmurze)? 512 GB to realnie bardzo
duza pojemnos¢ dla urzadzenia MFP - a dodatkowe opcje magazynowania w sieci uzupetniajg
funkcjonalnoscé.

Odpowiedz 2:

Zamawiajqcy dopuszcza mozliwos¢ rozbudowy dysku do 512 GB.

Pytanie, 3:

Zabezpieczenia dysku indywidualnym hastem administratora.

Czy Zamawiajacy dopusci zabezpieczenie danych poprzez szyfrowanie dysku twardego
oraz centralne zarzadzanie dostepem z poziomu interfejsu administratora, bez funkcji recznego
ustawienia hasta bezposrednio na dysku? Nowoczesne systemy MFP stosuja specjalistyczne
szyfrowanie i kontrole dostepu, ktére realnie sg skuteczniejsze niz pojedyncze hasto na dysk.
Odpowiedz 3:

Zamawiajacy dopuszcza.
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Pytanie 4:

Drukowanie z urzadzen mobilnych z po$wiadczeniem domenowym

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie umozliwiajace drukowanie z urzgdzen mobilnych
z wykorzystaniem autoryzacji uzytkownika poprzez zewnetrzne systemy logowania
(np. Microsoft Azure AD, Google Workspace lub rozwiazania klasy MDM), ktére funkcjonalnie
zapewniajq integracje z kontem domenowym? Wiele systemédw MFP umozliwia druk mobilny
poprzez serwery lub aplikacje, ktore respektujg domenowg autoryzacije.

Odpowiedz 4: .
Zamawiajacy nie dopuszcza  stosowania dodatkowych aplikacji, narzedzi, ktére byty by
konieczne do realizowania wydruku mobilnego. Zamawiajacy oczekuje, ze prace wydruki /
skany bedg mogty zostaé zrealizowaé z urzadzenia na ktorym uzytkownik jest zalogowany do
domeny firmowej uzytkownik posiada uprawnienia nadane przez administratora. Zamawiajacy
nie dopuszcza rozwigzania, ktdre wymagatoby innego lub dodatkowego logowania niz jedyne
zaakceptowane poswiadczenie domenowe,

Pytanie 5: ¢

Funkcja szybkiego startu (< 5 sek.)

Czy Zamawiajacy uzna za spelnienie warunku szybkiego startu funkcjonalnosé¢ polegajaca
na natychmiastowym uruchomieniu panelu dotykowego [ dostepnosci  funkcji
skanowania/drukowania z trybu u$pienia w czasie do 5 sekund, przy czym petny rozruch
urzgdzenia po wytaczeniu trwa dtuzej?

Urzadzenia nie sg wytaczane tylko przechodza w stan uspienia, co sprawia, ze ten parametr
w rzeczywistosci jest mato istotny dla codziennego uzytkowania. Ponadto urzadzenia posiadajg
czujnik ruchu, wiaczajacy panel po wykryciu zblizajgcego sie uzytkownika, co pozwala *

na natychmiastowe podjecie pracy, bez oczekiwania na wybudzenie sie urzadzenia.

Odpowiedz 5:

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie w ktérym w trybie wykorzystania funkcji szybkiego startu
urzadzenie jest gotowe do pracy i po uptywie nie wiecej niz 5 sekund uzytkownik moze
rozpocza¢ proces kopiowania lub skanowania.

Dotyczy: b) dzierzawa 5 wielofunkcyjnych urzadzen korytarzowych, o specyflkaql
okreslonej w punkcie nr 2 opisu przedmiotu zaméwienia”

Pytanie 6:

Gramatura od 55 g/m?2 (specyfikacja wymaga od 52 g/m?)

Czy Zamawiajacy dopusci gramature w przedziale 55-300 g/m2? Papier o gramaturze 52 g
w praktyce jest nie do kupienia na rynku i nie jest wykorzystywany. Zmiana gramatury
minimalnej o 3 g nie wplynie na prace uzytkownikdéw, natomiast zwiekszy konkurencyjnosé
sktadanych ofert, a co za tym idzie obnizy koszt dostawy urzadzenia dla Zamawiajacego
Odpowiedz 6: .
Zamawiajgcy dopuszcza gramature w przedziale 55-300 g/m?2

Pytanie 7:

Mozliwos$¢ rozbudowy dysku do 512 GB (specyfikacja wymaga do 1 TB)

Czy Zamawiajgcy dopusci urzadzenie umozliwiajace rozbudowe dysku do 512 GB,
przy zachowaniu mozliwosci przechowywania szablonéw dokumentéw, skanéw i plikéw OCR
w sieciowej pamieci masowej (np. serwerze SMB/FTP lub chmurze)? 512 GB to realnie bardzo
duza pojemnosc¢ dla urzadzenia MFP - a dodatkowe opcje magazynowania w sieci uzupetniajg
funkcjonalnosc.

Odpowiedz 7:

Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc¢ rozbudowy dysku do 512 GB.
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Pytanie 8:

Funkcja szybkiego startu (< 5 sek.)

Czy Zamawiajacy uzna za spelnienie warunku szybkiego startu funkcjonalno$é polegajaca
na natychmiastowym uruchomieniu panelu dotykowego i dostepnosci funkcji
skanowania/drukowania z trybu uspienia w czasie do 5 sekund, przy czym petny rozruch
urzadzenia po wytaczeniu trwa diuzej?

Urzadzenia nie sa wylaczane tylko przechodza w stan uspienia, co sprawia, ze ten parametr
W rzeczywistosci jest mato istotny dla codziennego uzytkowania. Ponadto urzadzenia posiadajq
czujnik ruchu, wilaczajacy panel po wykryciu zblizajacego sie uzytkownika, co pozwala
na natychmiastowe podjecie pracy, bez oczekiwania na wybudzenie sige urzadzenia.

Odpowiedz 8:

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie w ktérym w trybie wykorzystania funkcji szybkiego startu
urzadzenie jest gotowe do pracy i po uplywie nie wiecej niz 5 sekund uzytkownik moze
rozpoczgc proces kopiowania lub skanowania.

Pytanie 9:

Drukowanie z urzadzen mobilnych z poswiadczeniem domenowym

Czy Zamawiajacy dopuéci rozwigzanie umozliwiajace drukowanie z urzadzen mobilnych
z wykorzystaniem autoryzacji uzytkownika poprzez zewnetrzne systemy logowania
(np. Microsoft Azure AD, Google Workspace lub rozwigzania klasy MDM), ktore funkcjonalnie
zapewniajg integracje z kontem domenowym? Wiele systemow MFP umozliwia druk mobilny
poprzez serwery lub aplikacje, ktére respektujq domenowgq autoryzacje.

Odpowiedz 9:

Zamawiajacy nie dopuszcza stosowania dodatkowych aplikacji, narzedzi, ktére byly by
konieczne do realizowania wydruku mobilnego. Zamawiajacy oczekuje, ze prace wydruki /
skany beda mogty zostaé zrealizowac z urzadzenia na ktorym uzytkownik jest zalogowany
do domeny firmowej uzytkownik posiada uprawnienia nadane przez administratora.
Zamawiajacy nie dopuszcza rozwigzania, ktére wymagatoby innego lub dodatkowe logowania
niz jedyne zaakceptowane poswiadczenie domenowe.

Dotyczy: c¢) dzierzawa 1 urzadzenia produkcyjnego przeznaczonego dla dziatu
poligrafii zakladowej, o specyfikacji okreslonej w punkcie nr 3 opisu przedmiotu
zamoéwienia:

Pytanie 10:

Pojemnos¢ papieru (3100 ark.)

Czy zamawiajacy dopusci zmiane w zakresie pojemnosci papieru do 3100 arkuszy, co stanowi
znikomg’ roéznice w pordwnaniu do wymaganego 3500 arkuszy, a dopuszczenie tej zmiany
bedzie skutkowato zwiekszeniem konkurencyjnosci postepowania, umozliwiajac dostarczenie
rébwnie wysokiej jakosci urzadzenia, ktére spetnia wszystkie pozostate wymagania dotyczace
wydajnosci, jakosci druku oraz niezawodnosci?

Odpowiedz 10:

Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie 11:

Gramatura w dupleksie (60-360 g/m?2)

Pytanie: Czy zamawiajacy dopusci zmiane w zakresie gramatury papieru obstugiwanego w
trybie dupleksowym do 60-360 g/m?2, zamiast 52-350 g/m2, przy zachowaniu peinej zgodnosci

z wymaganiami produkcyjnymi oraz funkcjonalnymi urzgdzenia?
Odpowiedz 11:
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Zamawiajacy nie dopuszcza. Zamawiajacy w ramach wewnetrznej poligrafii zaktadowej
przygotowuje réznego rodzaju opracowania w tym prace do wykonania ktérych uzywa papieréw
eko o bardzo niskiej gramaturze 52/53 g/m2 oraz kalki o takim zakresie gramatur,

Pytanie 12:

Gramatura minimalna (55 g/m?2)

Czy Zamawiajgcy dopusci gramature w przedziale 55-300 g/m2? Papier o gramaturze 52 g
w praktyce jest nie do kupienia na rynku i nie jest wykorzystywany. Zmiana gfamatury
minimalnej o 3 g nie wpltynie na prace uzytkownikéw, natomiast zwiekszy konkurencyjnosé
sktadanych ofert, a co za tym idzie obnizy koszt dostawy urzadzenia dla Zamawiajacego
Odpowiedz 12:

Zamawiajacy nie dopuszcza. Zamawiajacy w ramach wewnetrznej poligrafii zakladowej
przygotowuje réznego rodzaju opracowania w tym prace do wykonania ktérych uzywa papieréw
eko o bardzo niskiej gramaturze 52/53 g/m2 oraz kalki o takim zakresie gramatur.

Pytanie 13:

Skanowanie do plikow — XPS zwarty (kompaktowy)

Pytanie: Czy zamawiajacy dopusci zastosowanie funkcji skanowania do plikéw XPS z kompresjg
zamiast wersji XPS zwarty (kompaktowy), przy zatozeniu, ze rozwigzanie to zapewni rownie
wysoka jakosc¢ plikéw oraz efektywno$é przechowywania dokumentéw?

Odpowiedz 13:

Zamawiajacy nie dopuszcza. Zamawiajacy wykorzystuje pliki XPS do archiwizacji oraz analizy
danych,. .
Pytanie 14:

Skanowanie do XPS z funkcjg przeszukiwania

Pytanie: Czy zamawiajacy dopusci alternatywe, w przypadku braku funkcji skanowania
do formatu XPS z mozliwoscig przeszukiwania, zastosowanie innych formatow skanowania,
takich jak TIFF, PDF, PDF/A-la, PDF/A-1b, szyfrowany PDF, XPS, kompaktowy PDF, JPEG,
OOXML (docx, xIsx, pptx), TXT (UTF-8), RTF oraz przeszukiwalny PDF, ktére zapewmajq petng
funkcjonalnos¢ w zakresie przetwarzania i zarzadzania dokumentami?

Odpowiedz 14:

Zamawiajacy nie dopuszcza. Zamawiajacy wykorzystuje pliki XPS do archiwizacji dokumentéw,
plikow oraz analizy danych, Zamawiajacy wykorzystuje inne funkcjonalnosc charakterystyczne
dla tego formatu.

Dotyczy: dzierzawa 1 wielofunkcyjnych urzadzen biurowych, o specyfikacji okreslone]
w punkcie nr 4 opisu przedmiotu zamodéwienia:

Pytanie 15:

Pojemnos¢ kasety (550 ark.)

Czy zamawiajacy dopuszcza kasete na 500 arkuszy oraz podajnik boczny na 50 arkuszy, tacznie
dajac pojemnos¢ 550 arkuszy, zamiast wymaganych 650 arkuszy, biorac pod uwage,
ze urzadzenie moze by¢ wyposazone w dodatkowe opcjonalne kasety?

Odpowiedz 15:

Zamawiajgcy dopuszcza.

Pytanie 16:

Wyswietlacz (77)

Czy zamawiajacy dopuszcza wyswietlacz o przekatnej 7 cali, majac na uwadze, ze w segmencie
urzadzen A4 wyswietlacze o wielkosci 10 cali s rzadko spotykane, a dedykowane systemy
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utatwiaja obstuge urzadzen upraszczajac widok panelu, co sprawia, ze 7-calowy wyswietlacz
bedzie w peini wystarczajacy do efektywnej pracy?

Odpowiedz 16:

Zamawiéjqcy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 17:

Dysk twardy 128 GB SSD

Czy zamawiajacy dopuszcza urzadzenie wyposazone w dysk twardy o pojemnosci 128 GB SSD?

Odpowiedz 17:

Zamawiajacy nie dopuszcza dysku twardego 128 GB SSD

Zamawiajacy wymaga wydajnych urzadzen z wigkszym dyskiem twardym , urzadzenia
wielofunkcyjne wykorzystujg dysk twardy jako buforowa przestrzen do przetwarzania pracy
uzytkownika , dodatkowo zamawiajacy umozliwia uzytkownikom zapisywania szablonow prac w
indywidulanych kontach uzytkownika co powoduje ze ilo$¢ oczekiwanych zasoboéw dysku
twardego nie moze ulec zmianie.

Pytanie 18:

Funkcja szybkiego startu (< 5 sek.)

Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie warunku szybkiego startu funkcjonalnos¢ polegajaca na
natychmiastowym uruchomieniu panelu dotykowego i dostepnosci funkcji
skanowania/drukowania z trybu uspienia w czasie do 5 sekund, przy czym pelny rozruch
urzadzenia po wylfaczeniu trwa diuzej?

Urzadzenia nie sg wylgczane tylko przechodza w stan uspienia, co sprawia, ze ten parametr w
rzeczywistosci jest mato istotny dla codziennego uzytkowania.

Odpowiedz 18:

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie w ktorym w trybie wykorzystania funkcji szybkiego startu
urzgdzenie jest gotowe do pracy i po uptywie nie wiecej niz 5 sekund uzytkownik moze
rozpoczac proces kopiowania lub skanowania.

Pytanie 19:

Skanowanie do plikow - XPS zwarty (kompaktowy)

Czy zamawiajacy dopusci zastosowanie funkcji skanowania do plikow XPS z kompresjq zamiast
wersji XPS zwarty (kompaktowy), przy zatozeniu, ze rozwigzanie to zapewni réwnie wysokg
jakosc¢ plikow oraz efektywnos$c przechowywania dokumentow?

Odpowi’edz' 19:;

Zamawiajacy nie dopuszcza. Zamawiajgcy wykorzystuje pliki XPS do archiwizacji dokumentéw,
plikow oraz analizy danych , zamawiajgcy wykorzystuje inne funkcjonalnosci charakterystyczne
dla tego formatu.

Pytanie 20:

Skanowanie do XPS z funkcjg przeszukiwania

Pytanie:, Czy zamawiajgcy dopusci alternatywe, w przypadku braku funkcji skanowania do
formatu XPS z mozliwoscig przeszukiwania, zastosowanie innych formatéw skanowania, takich
jak TIFF, PDF, PDF/A-1a, PDF/A-1b, szyfrowany PDF, XPS, kompaktowy PDF, JPEG, OOXML
(docx, xlsx, pptx), TXT (UTF-8), RTF oraz przeszukiwalny PDF, ktére zapewniaja petna
funkcjonalnosé w zakresie przetwarzania i zarzadzania dokumentami?

Odpowiedz 20:

Zamawiajacy nie dopuszcza. Zamawiajacy wykorzystuje pliki XPS do archiwizacji dokumentéw,

plikédw oraz analizy danych , zamawiajacy wykorzystuje inne funkcjonalnosci charakterystyczne
dla tegoformatu.
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Dotyczy: dzierzawa 5 wielofunkcyjnych urzadzen biurowych, o specyfikacji okreslonej
w punkcie nr 5 opisu przedmiotu zamodwienia:

Pytanie 21:

Predkos¢ druku 47 str./min.

Czy zamawiajacy dopuszcza urzadzenie o predkosci druku 47 stron na minute, zamiast
wymaganych 50 stron na minute, biorac pod uwage, ze réznica ta jest minimalna i urzadzenie
zapewnia petng wydajnos¢ pracy w wymaganym zakresie?

Odpowiedz 21:

Zamawiajacy dopusci urzadzenie o szybkosci 47 stron / min pod warunkiem, ze speini ono
wszystkie inne parametry specyfikacji.

F

Pytanie 22:

Pojemnos¢ kasety (550 ark.)

Czy zamawiajacy dopuszcza kasete na 500 arkuszy oraz podajnik boczny na 50 arkuszy, tacznie
dajac pojemnos¢ 550 arkuszy, zamiast wymaganych 650 arkuszy, biorac pod uwage, zZe
urzadzenie moze by¢ wyposazone w dodatkowe opcjonalne kasety?

Odpowiedz 22:

Zamawiajacy dopuszcza.

Pytanie 23:

Wyswietlacz (7”)

Czy zamawiajacy dopuszcza wyswietlacz o przekatnej 7 cali, majac na uwadze, ze w segmencie
urzadzen A4 wyswietlacze o wielkodéci 10 cali sg rzadko spotykane, a dedykowane systemy
utatwiajq obstuge urzadzen upraszczajac widok panelu, co sprawia, ze 7-calowy wyswietlacz
bedzie w petni wystarczajacy do efektywnej pracy?

Odpowiedz 23:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania.

Pytanie 24:

Dysk twardy 128 GB SSD

Czy zamawiajacy dopuszcza urzadzenie wyposazone w dysk twardy o pojemnosci 128 GB SSD?
Odpowiedz 24:

Zamawiajacy nie dopuszcza dysku twardego 128 GB SSD

Zamawiajacy wymaga wydajnych urzadzen z wiekszym dyskiem twardym , urzadzenia
wielofunkcyjne wykorzystujq dysk twardy jako buforowa przestrzen do przetwarzaﬁia pracy
uzytkownika , dodatkowo zamawiajacy umozliwia uzytkownikom zapisywania szablonéw prac w
indywidulanych kontach uzytkownika co powoduje ze ilo$¢ oczekiwanych zasobdw dysku
twardego nie moze ulec zmianie.

Pytanie 25:

Rozdzielczos¢ optyczna 600 x 600 dpi

Czy zamawiajacy dopuszcza urzadzenie o rozdzielczosci optycznej 600 x 600 dpi, zamiast
wymaganych 1200 x 1200 dpi, biorgc pod uwage, ze rozdzielczos¢ 600 x 600 dpi zapewnia
wysoka jako$¢ wydrukéw i skanéw w typowym zastosowaniu biurowym?

Odpowiedz 25:

Zamawiajacy podtrzymuje wymaganie dotyczgce rozdzielczosci.

Pytanie 26:

Funkcja szybkiego startu (< 5 sek.)

Czy Zamawiajacy uzna za spetnienie warunku szybkiego startu funkcjonalnosé polegajaca na
natychmiastowym uruchomieniu panelu dotykowego i dostepnosci funkcji
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skanowania/drukowania z trybu usépienia w czasie do 5 sekund, przy czym petny rozruch
urzadzenia po wytaczeniu trwa dtuzej?

Urzadzenia nie sa wytaczane tylko przechodzg w stan uspienia, co sprawia, ze ten parametr w
rzeczywistosci jest mato istotny dla codziennego uzytkowania.

Odpowiedz 26:

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzanie w ktorym w trybie wykorzystania funkcji szybkiego startu
urzadzenie jest gotowe do pracy i po uptywie nie wiecej niz 5 sekund uzytkownik moze
rozpoczgc proces kopiowania lub skanowania.

Pytanie 27:

Skanowanie do plikéw - XPS zwarty (kompaktowy)

Czy zamawiajacy dopusci zastosowanie funkcji skanowania do plikow XPS z kompresjg zamiast
wersji XPS zwarty (kompaktowy), przy zatozeniu, Zze rozwigzanie to zapewni réwnie wysokg
jakos¢ plikow oraz efektywnos¢ przechowywania dokumentow?

Odpowiedz 27:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania. Zamawiajacy wykorzystuje pliki XPS do archiwizacji
dokumentoéw, plikéw oraz analizy danych , zamawiajacy wykorzystuje inne funkcjonalnosci
charakterystyczne dla tego formatu.

Pytanie 28:

Skanowanie do XPS z funkcjg przeszukiwania

Czy zamawiajacy dopusci alternatywe, w przypadku braku funkcji skanowania do formatu XPS z
mozliwoscig przeszukiwania, zastosowanie innych formatéw skanowania, takich jak TIFF, PDF,
PDF/A-1a, PDF/A-1b, szyfrowany PDF, XPS, kompaktowy PDF, JPEG, OOXML (docx, xlsx, pptx),
TXT (UTF-8), RTF oraz przeszukiwalny PDF, ktére zapewniajg petng funkcjonalnos¢ w zakresie
przetwarzania i zarzadzania dokumentami?

Odpowiedz 28:

Zamawiajacy podtrzymuje wymagania

Ponadto Zamawiajacy doprecyzowuje opis przedmiotu zamdwienia:

1. System zarzadzania wydrukiem dotyczy minimum 3 urzadzen — maksimum 6 urzadzen.

2. Dostarczane drukarki maja mieé¢ wdrozong funkcjonalnosé druku pilywajacego, gdzie
wydruk na dowolnej drukarce jest mozliwy po autoryzacji uzytkownika za pomocg karty
w systemie XXX. Obecnie do tego celu w Instytucie funkcjonuje systemu Uniflow.
Wykonawca ma zintegrowa¢ drukarki z obecnie posiadanym przez Zamawiajacego
rozwigzaniem Uniflow Iub wdrozenie nowe rozwigzania réwnowaznego wraz
z przeprowadzeniem 4h szkolenia dla minimum 4 oséb. Termin realizacji prac: 10 dni
roboczych. Rozwigzanie réwnowazne ma posiadaé funkcjonalnosci opisane w punkcie 6
opisu przedmiotu zamodwienia.
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Zamawiajgcy: Sie¢ Badawcza tukasiewicz — Instytut Technik Innowacyjnych EMAG
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